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Technopartner Indonesia adalah perusahaan yang

bergerak di bidang Teknologi Informasi, dan secara resmi
menjadi CV. Technopartner Indonesia pada 25 Agustus 2015.

Layanan yang kami sediakan:
IT Solution, Back-end & Front-end Development, Mobile

Apps Development (Android & i0S), Web Development.



PROJECT




Vourest

Vourest adalah aplikasi Customer Relationship Management yang berisi list penawaran /
promo restoran yang bekerja sama dengan Vourest. Aplikasi ini bertujuan untuk mengumpulkan data

customer yang valid, serta mengenal kebiasaan customer yang pernah bertransaksi di suatu restoran.

Data tersebut dimanfaatkan oleh restoran untuk memberikan berbagai promo dan voucher bagi

pelanggan restoran. Sangat mempermudah customer dalam memesan makanan (delivery).
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Client Sendok Sumpit Group
Partners Raptor Point of Sales
Platform Website, Android, iOS
Description Customer Relationship

Management System

FO®DIEST

Restaurant

Main Feature

% Waffelicious

Hong Kong Style Waffle

=& et

EQ Essert ouse B &
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XO Suki, Sushi Tei, Seorae, Hakata Ikkousha, Foodiest,
The Duck King, Bale Nyoenya, Capitea, Wafflelicious,

Patbingsoo, Jumong.

Point & Redemption, Promo, Discount, Updates,

Delivery & Reservation, Cashless Transaction,

Customer Relationship Management.
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Client Gift Card Indonesia (PT Aksi Visitama)

BALANCE
Rp 6119.000

BALANCE
Rp 7.652.500

I =
Platform Android, iOS Yy , E

Description Loyalty Membership & Benefit

BALANCE

AlA Holdr2 Rp 1930.000

Q) DEmALE .

qw

Main Feature

Loyalty Membership TAD; AlA H;;dr

o]
Buy eGift & Perks My Wl

Redeem eGift & Perks

Aplikasi TADA! bertujuan untuk memanage loyalty membership (giftcard) dari semua store / perusahaan yang

menggunakan Gift Card Indonesia yang dapat digunakan untuk redeem e-gift dan perks.
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© MAXX COFFEE v P

EiE Membership MAXX Points
s
“ Gold 2.500

COFFEE

PRICE

6/15 vouchers available

: Free Scoffin every
For Any Regular Drink

Every Wednesday & Thursday

ORDER NOW
> Total Payment

FREE

FREE

Monday and Wednesday

Lorem ipsum dolor sit amet. Adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna
aligua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud

exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex.

Get

MAXX Coffee J-Walk MAXX Coffee Ba g
Yogyakarta Yogyakarta

Aplikasi MAXX COFFEE ini bertujuan untuk memudahkan user dalam registrasi member, penghubungan kartu,
melihat history, mendapatkan promo, dan lain-lain. Dengan Single Gateway untuk setiap transaksi, perilaku
user akan lebih dapat dilihat, sehingga MAXX COFFEE dapat lebih personal dalam memberikan Promo,

Voucher, dan Info. Untuk Admin, dapat melihat berbagai report seperti Member Growth, Top Spending Users,
dan lain-lain sebagai data untuk diolah kembali.
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Client PT Maxx Coffee Prima

Partners Gift Card Indonesia, OVO

Platform CRM System, Website,
Android, iOS

Description Customer Relationship

Management System

Main Feature

Online Order & Pickup Order

Flash Deal

Voucher

Customer Relationship Management
Transaction Processor

User Behavior & Engagement

Reports and Trends

ORDER NOW

MAXX Coffee J-Walk
Yogyakarta

SUBSCRIPTION

Package Lite

'°R 100.000

6 cups of coffee

*selected item

MEETING ROOM

MAXX Coffee J-Walk
Suite Room - 10 persons

Yogyakarta

Home

MAXX Coffee Ba
Yogyakarta

Package Av

IDR 200.

10 cups of

*Available 5 var

MAXX
Suite Ri

Yogy

N =l 96% W

Free Scoffin every
Monday and Wednes...

FREE

6/15

Buy 1 cup of Iced
Spanish Latte Free 1...

10.000

4/10

Summer Berry Lychee
Tea with Chicken Ren...




Client PT AXA Mandiri Financial Services

PT Mandiri AXA General Insurance

Platform Website

Main Description The project is to develop and

maintain AXA Mandiri current

website.

The development phase is creating p
custom lead form, creating custom

page, and improving live chat

feature.

Main Feature Custom lead form = Wy iR

Easily to customize page

Modern live chat feature

Website AXA Mandiri merupakan official website dari perusahaan asuransi jiwa PT AXA Mandiri Financial
Services.



M mandiri

Client PT AXA Mandiri Financial Services
Platform Facebook APl + CRM
Main Description This system retrieves Facebook leads

to be delivered to CRM system

Main Feature

Auto retrieve lead generation from facebook ads

User can choose between email or webhook to

send the leads

Apliksi AXA FLG (Facebook Lead Generation) ini membantu operator untuk auto retrieve Facebook leads.
Leads yang diterima akan dikirimkan ke sistem lain bernama LTS. Di LTS, leads tersebut akan diolah dan

dikirimkan ke kanal yang sesuai.




© natasha

BY DR FREDI SETYAWAN

B - 7
. m‘. da - -

€ RESERVATION

= @ natasha o =

= CHAT

= HISTORY

Your Reservation : ~ Yogyakarta

01 Oct 2017 ] 31 Oct 2017 =

TREATMENT OUTLE]

123 0ct 2017 14:23

: 25463

Dr. Asmara Dana
: Yogyakarta

IDR 261.000
: Laksda Adisucipto
Dr. Lukito Husodo
129 Oct 2017
IDR 264.000
:10
Nat
:13:00- 16:00

Dr. Suparjinah

Dr. Dav Hermansah

Dr. Maryam Mulian

Aplikasi Natasha ini bertujuan untuk memudahkan customer dalam melakukan pembelian produk, melakukan

reservasi/antrian online, melihat histori rekam medis / pembelian.

Melalui aplikasi ini, sistem mampu menampilkan report, berdasarkan analisa terhadap perilaku pengguna yang
bermanfaat untuk kebutuhan bisnis.
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Client PT Pesona Natasha Gemilang Main Feature E-commerce

Reservation
Platform Website, Android, iOS Online Queue
Main Description Customer Relationship Management System Loyalty Membership

Online Consultation



Aplikasi Kopi Kenangan ini bertujuan untuk memberikan kemudahan bagi pelanggan untuk melakukan
pembelian online (pre-order). Dengan menggunakan platform BEHAVE Loyalty Platform, Kopi Kenangan bisa
engage pelanggan dengan memberikan promo yang lebih terarah dengan hasil performa promo yang dapat

diukur. Selain itu, ada juga Outlet App yang digunakan di setiap outlet Kopi Kenangan untuk menunjang sistem
pre order.



OUTLET Y

@

o

Capital Place / Four Seasons Hotel

tat Kopi t 02k
Baper 2560

Electronic City - SCBD

( ORDER 0.6km

Djakarta Theater XX (Skyline)
0:00 - 22:

5 item | $0.000 (est)
Capital Place / Four Seasons Hote

Client Kopi Kenangan (PT Bumi Berkah Boga) Main Feature E-commerce

Loyalty Membership

Platform BEHAVE Loyalty Platform, Mobile Apps Online Payment

Main Description Customer Relationship Management System, Pre-Order

Online Payment and Pre-Order Report
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MEDIA

Streamtainment Special Products

Packages

9B & my

Self Care

Compare Package

Package

Promo First Reward

Basie Offer Add Service

o B R INCE

Channel List - Gen Entertainment

FAMILY FAMILY PLUS D'LITE HD ELITE X1 4K

FAMILY FAMILY PLUS

Wasgllaw  FoXlife FoXufe i e L3 Warpllaw
WAKUWAKU  FOX Life HD Fox Life FOX CRIME SONE WAKUWAKU

JAPAN HD HD JAPAN HD

Walows @ eoscr tviNem | FOKlife FOXlife
WAKUWAKU ZEEBIOSKOP TVNHD | FOXLifeHD  Foxlife  FOXGRIME Py
ki H = Wollots @
=3 Japan
SONEHD WAKUWAKU ZEE BIOSKOP
JAPAN

SUPREME X1 4K MAXIMA X1 4K ULTIMATE X1 4K INFINITE X1 4K

TvNm
TVN HD

Client PT First Media Tbk Main Feature Product Presentation
Product Comparison

Platform Android Mobile Apps (Tablet) Customer Registration

Main Description Present Firstmedia product, promotion

& packages




ON GOING

ata

Ratakan gigi tanpa
kawat gigi

Sistem RATA ini bertujuan untuk menerima pembelian produk RATA, Aplikasi Customer untuk notifikasi dan
panduan penggunaan produk, serta Aplikasi Internal untuk memantau proses produksi.




Retg

S I ALIGNER
adalah behel gigi
modern yang transparan

dan berbahan plastik.

IN INDONESIA Mirip retainer gigi

RATA TANPA KAWAT GIGI #TUESDAYTECH

[z

e

FASTER
BETTER
INVISIBLE

#FAKTARATA

WAKTU PERAWATAN HANYA

Client RATA (PT. Prioritas Utama Rupa Estetika) Main Feature Sistem Terkoneksi ke Jurnal.id
untuk Pembuatan SO,

Platform Website, React Native (Android & iOS) & Admin Panel Chat ke Dokter,

Main Description E-Commerce Pemesanan Produk RATA, Customer Registration & Purchase

Monitor & Notifikasi Progress Penggunaan Product,

Monitor Proses Produksi



Client

Platform

Main Description

PT PFI Mega Life Insurance
Website

Receive leads from vendor,

Forward valid leads data,

Receive leads status updates from
telemarketing system,

Vendor commission calculation based

on valid leads & conversion

Main Feature

Receive Leads via APl & excel file,
Deduplicate & Leads Data Validation,
Forward Leads via SFTP,

Receive Status Update,

Vendor Commission Calculation

A

PFl MEGA

Apliksi PFI Mega Life LTS (Lead Transfer System) ini menerima leads via file excel dan API. Data leads yang
valid akan diteruskan via SFTP ke sistem telemarketing. Sistem telemarketing memberikan feedback status

leads & konversi transaksi yang terjadi. LTS menghitung komisi yang diterima setiap vendor dari hasil feedback
tersebut.




Client PT Investa Hipa Teknologi

Platform Website, Android, iOS
Main Description  Website & Application to Simplify h o o k
b
Tax Filling ,paja
Main Feature Reporting Annual Tax with Easy

Chat-bot Interface,

Daily & Monthly Income Data
Update for Auto Calculation
Annual Tax,

Online Consultation

Apliksi HiPajak adalah website dan aplikasi yang mempermudah pengisian SPT tahunan dengan pendekatan
seperti chat-bot dan menghasilkan form SPT Tahunan resmiyang sudah terisi dalam bentuk PDF.



Client Champ Resto
Platform BEHAVE Loyalty Platform, iOS, Android

Main Description  Customer Relationship

Management System

10:10

Main Feature Loyalty Membership, @resto
Deals & Voucher, _ GSP
News,
Report

Aplikasi RESTO bertujuan untuk memanage loyalty membership dari semua brand milik Champ Resto.
Dengan menggunakan BEHAVE Loyalty Platform, Champ Resto dapat meningkatkan customer engagement,

dengan memberikan promo yang lebih terarah dengan hasil performa promo yang dapat diukur. Selain itu,
pelanggan juga bisa mendapatkan informasi terkait Champ Resto dengan lebih mudah.
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Franchise Portal

= revenue 5 1
Total Task Bermasal lah
50.250.000
SENIN, 5 AGUSTUS 2019

£l Transaction 950

A Cleaning up the front stall
"e Stock Running Qut
Coffes Bean 3 pack
Chocolate Powder 2 pack
Plastic Cup Sealer 1 box . Restock storage
Paper Cup Lid 8 oz

M it 5 pack

. Check mineral water

= Task

Wash each equipment

Check Karyawan Presensi

—

Aplikasi Janji jiwa Portal ibertujuan untuk mempermudah pengelolaan calon franchisee maupun existing
franchisee Janji Jiwa.

Calon franchisee dapat mengajukan inquiry di website yang ada sistem pengambilan keputusannya untuk
mempermudah management.




— Riwayat Inventory o év,«dmm—
‘l 8 Agustus 2019 ‘l ‘l
| Oleh: lvan Kurniawan Semua v | |
STOCK MINGGU INI HAMPIR HABIS
Segera tambah stock Andal
8 Agt | »} -
Stock Opname sudah di update Oleh:
‘I Coffee Bean 29 4 420 20 1 |I Coffes Bean
Ivan Kurniawan
db 30 50 30
Chocolate Powder
Plastic Cup Sealer
8 Agt [~} -
Paper Cup Lid 8 0z
Chocolate Powder 29 +1 +20 -20
iy 30 50 30 Sasa Coconut Milk
Grass Jelly Powder 29 +1 +20 -20
b 30 50 a0 ﬁ
Matcha Powder 2 + +20 20 2 oiterns Checkout [>]

—

\—

Client Janji Jiwa (Lunara Brands) Main Feature Sistem pengambilan keputusan,
Pengelolaan task harian,

Platform Website Franchise Inquiry, Franchise Portal App Order,

Main Description Mengelola data inquiry, Accurate integration,

Mengelola franchisee Mokapos integration,

Report




TECHNOPARTNER

INDONESIA

www.technopartner.id ‘ hello@technopartner.id +62274-4281404
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